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U skladu s odredbama Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu: ,GDPR") Uprava drustva InterCapital Digital
Wealth Management d.o.o., Zagreb, Masarykova 1 (dalje u tekstu: ,Drustvo) donijela je 02. svibnja
2025. godine sljedeca:

PRAVILA PRIVATNOSTI

1.1. Ovo su pravila privatnosti (dalje: ,Pravila Privatnosti“) Drustva koje u tom smislu ima polozaj
voditelja obrade vasih osobnih podataka.

1.2. Ova Pravila privatnosti odnose se klijente kojima Drustvo pruza investicijsku uslugu upravljanja
portfeliem te uslugu investicijskog savjetovanja, kao i na osobe koje su nam podnijele zahtjev da
postanu takvim klijentom Drustva (dalje: ,ili ,Vi“) te na osobe koje ih zastupaju. Nadalje, ova Pravila
privatnosti odnose se i na poslovne partnere Drustva (primjerice zakonski zastupnici poslovnih partnera
koji su pravne osobe, kontakt osobe takvih poslovnih subjekata, opunomocenici, kao i druge fizicke
osobe koje su povezani s poslovnim subjektom, a &iji osobni podaci su predmet obrade) (dalje: ,Vi“)

1.3. Ova Pravila privatnosti odnose se i na osobe koje su pristale da ih Drustvo kontaktira.

1.4. Ovime uredujemo privatnost te zastitu osobnih podataka. Pravila privatnosti primjenjuju se samo
na osobne podatke fizi¢kih osoba.

1.5. U slu€aju bilo kakvih pitanja ili zahtjeva u vezi postupanja ili zastite Vasih osobnih podataka, obratite
nam se e-postom na adresu zastita.podataka@intercapital.hr ili putem poste na adresu Drustva, putem
za to predvidenog obrasca dostupnog na na$oj mreznoj stranici https://intercapitalwealth.hr/. ViSe
detalja u nastavku u tocci 8. Pravila privatnosti.

2. Koje Vase osobne podatke obradujemo?

2.1. Ukoliko ste klijent drusStva obradujemo iskljuivo one osobne podatke koje ste nam dali
ispunjavanjem Upitnika za klijente, osobne podatke koje ste nam dali prilikom kasnije komunikacije,
kada je to primjenjivo, te osobne podatke koji su proiza$li iz naSe poslovne suradnje:

» vase identifikacijske podatke (kao Sto su ime, prezime, OIB, podatke o osobnom dokumentu i dr.
podaci koje Vas trazimo u Upitniku)

» biometrijske podatke (npr. snimke i biometrijske znaCajke Vaseg lica obradene u okviru tzv. liveness
testa prilikom zasnivanja poslovnog odnosa);

» va$e kontakt podatke

» dodatne podatke nuzne za potrebe poslovanja (kao $to su podatci o Vasem bankovnom racunu,
financijskoj situaciji i dr. podaci koje Vas trazimo u Upitniku)

» podatke o politickoj izloZenosti

» podatke o poreznoj rezidentnosti (statusu)

» podatke koiji su proizasli iz naSeg poslovnog odnosa (kao $to su Vase transakcije i financijski podaci)
» povijest promjena svih navedenih podataka

» ime i prezime zakonskog zastupnika, odnosno opunomocéenika, te funkciju u drustvu koju obnasa
zakonski zastupnik u slu€aju kada je ulagatelj pravna osoba

» ime i prezime kontakt osobe, e-mail adresa kontakt osobe te telefonski broj kontakt osobe u slucaju
kada je ulagatelj pravna osoba.

2.1.a U slu¢ajevima kada s Drustvom zasnivate poslovni odnos obradujemo biometrijske podatke koji
predstavljaju posebnu kategoriju osobnih podataka u smislu Opce uredbe o zastiti podataka (GDPR), i
to iskljucivo u svrhu Va$e identifikacije i sprie€avanja prijevara putem tzv. liveness testa (test provjere
postojanja subjekta).


mailto:zastita.podataka@intercapital.hr
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2.2. Ukoliko ste nam dali privolu da Vas kontaktiramo obradujemo Vase sljedeée osobne podatke
VaSe kontakte podatke (ime i prezime, broj telefona, e-adresa, IP adresa).

2.3. Ukoliko je rije€ o pravnoj osobi s kojom Drustvo ima uspostavljen poslovni odnos, a nije rije¢ o
ulagatelju u smislu gornje to¢ke 2. obradujemo sljedec¢e osobne podatke:

» ime i prezime zakonskog zastupnika, odnosno opunomocenika, te funkciju u drustvu koju obnasa
zakonski zastupnik;
» ime i prezime kontakt osobe, e-mail adresa kontakt osobe te telefonski broj kontakt osobe

3. Zasto obradujemo Vase osobne podatke?

3.1. Vase osobne podatke obradujemo zato Sto ste klijent Drustva ili ste podnijeli zahtjev da postanete
klijent Drustva u odnosu na investicijsku usluge upravljanja portfeljem ili ste dali privolu za obradu
osobnih podataka po bilo kojoj drugoj osnovi. U slu€aju da je rije€ o pravnoj osobi s kojom Drustvo ima
uspostavljen poslovni odnos, a nije rije¢ o ulagatelju svrha i pravna osnova obrade osobnih podataka
nalazi se u izvr§enju odredenog ugovornog odnosa u kojemu ste stranka, odnosno rije¢ je 0 ugovornoj
obvezi.

3.2. Vase osobne podatke obradujemo u sljedecée svrhe:

3.2.1. Sklapanje ugovora o upravljanju portfeliem - kako bismo na Va$ zahtjev s Vama mogli sklopiti
predmetni ugovor. U tom slu€aju, osnova za obradu Vasih osobnih podataka je sklapanje tog ugovora;

3.2.2. Za potrebe ugovora o upravljanju portfeljem - kako bismo mogli uredno ispuniti svoje obveze iz
ugovora o upravljanju portfeljem. U tom slu€aju, osnova za obradu Vasih osobnih podataka je provedba
tog ugovora;

3.2.3. Ispunjenje nasih zakonskih obveza - kako bismo ispunili svoje zakonske obveze investicijskog
drustva (prvenstveno nase izvjestajne obveze te provjeru klijenata). U tom slu€aju, osnova za obradu
Vasih osobnih zahtjeva je ispunjenje na8ih zakonskih obveza.

S obzirom da s Drustvom zasnivate poslovni odnos daljinskim putem, duzni smo provesti mjere
dubinske analize stranke i pouzdano utvrditi Va$ identitet u skladu s propisima kojima se ureduje
sprieCavanje pranja novca i financiranja terorizma. U tu svrhu provodimo postupak elektronicke
identifikacije koji ukljuCuje i liveness test (test provjere postojanja subjekta) temeljen na biometrijskim
znaCajkama VaSeg lica. U tom slu€aju, osnova za obradu Vasih osobnih podataka, ukljuCujuéi
biometrijske podatke, jestispunjenje nadih zakonskih obveza kao obveznika prema propisima o
sprije¢avanju pranja novca i financiranja terorizma (¢lanak 6. stavak 1. tocka (c) GDPR-a), kao i posebna
pravila o obradi biometrijskih podataka propisana Opcom uredbom o zastiti podataka i Zakonom o
provedbi Opcée uredbe o zastiti podataka

3.2.4. Sistemske informacije

Kako bismo Vas informirali o statusu pojedinog zahtjeva, provedbi usluge ili sli¢no, sve u cilju Vase
pune informiranosti. U tom slu¢aju, osnova za obradu Vasih osobnih podataka je nas legitimni interes;



3.2.5. Informacije o trzistu te nasSim uslugama i proizvodima

Kako bismo Vas obavijestili o zanimljivim dogadajima na trzidtu ili na8im uslugama i proizvodima, sve
u cilju Vase pune informiranosti. U tom slu€aju, osnova za obradu Vasih osobnih podataka je na$
legitimni interes ili Vasa suglasnost, ovisno o konkretnom sluéaju;

3.2.6. Ostali slucajevi

Kako bismo zastitili svoje opravdane interese kao investicijsko drustvo (primjerice kada je to nuzno za
potrebe vodenja sudskih, prekrdajnih i drugih postupaka ili kada je to nuzno kako bismo osigurali
primjereni stupanj zastite). U tom slu€aju, osnova za obradu Vasih osobnih zahtjeva je nas legitimni
interes.

3.3. U slu€aju da ste nam dali privolu da Vas kontaktiramo VaSe osobne podatke obradujemo u sljedece
svrhe:

3.3.1 Kako bismo Vam dostavljali nas e-newsletter koji obraduje novosti o stanju na trZiStu kapitala i
nas blog, kada je to primjenjivo. U ovom slu€aju, naSa osnova je Va$a suglasnost;

3.3.2. Kako bismo Vas kontaktirali za potrebe predstavljanja nasih proizvoda i usluga. U ovom sluéaju,
nasa osnova je Vasa suglasnost;

3.3.3. Kako bismo zastitili svoje opravdane interese (primjerice kada je to nuzno za provodenje
sigurnosnih mjera). U tom slu€aju, osnova za obradu Vasih osobnih podataka je na$ legitimni interes.

4. Tko ima pristup Vasim osobnim podacima?

4.1. VaSe osobne podatke smatramo poslovhom tajnom te ih kao takve Stitimo sukladno vaZeéim
zakonskim propisima i najboljoj praksi.

4.2. Drustvo ¢e poduzeti odgovaraje mjere kako treée osobe ne bi imale pravo pristupa i obrade Vasih
osobnih podataka. Medutim, navedeno nece biti uvijek moguce postiéi. Tako je moguée da pristup
osobnim podacima imaju:

(i) Pravne osobe s kojima poslovno suradujemo, primjerice pojedina drustva unutar InterCapital grupe
na koja su delegirani odredeni poslovi Drustva. U tom slu€aju te pravne osobe obraduju Vase osobne
podatke u svrhu predvidenu zakonom.

(ii) Druge osobe s kojima poslovno suradujemo, poput poreznih savjetnika i slicno. U tom slucaju te
pravne osobe obraduju iskljuivo one VaSe osobne podatke za koje smo ih mi za to ovlastili, isklju€ivo
za naSe potrebe;

(iii) Pravne osobe koje razvijaju te odrzavaju IT rjeSenja koja koristimo. U tom slu€aju te pravne osobe
obraduju Vase osobne podatke u svrhu razvoja ili odrzavanja IT rjeSenja;

(iv) Nadlezna tijela kod provedbe nadzora nad zakonitoS¢u poslovanja i postupanja — primjerice
Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, porezna uprava, nadlezni ured Ministarstva financija
— kao i druge pravne osobe kada je to potrebno za izvrSenje neke naSe zakonske duZnosti, primjerice
revizor. U tom sludaju te pravne osobe obraduju Vade osobne podatke u svrhu koja im je zakonom
dodijeljena;

(v) Pruzatelji usluga elektroni¢ke identifikacije i provedbe liveness testova (test provjere postojanja
subjekta). U postupku daljinskog zasnivanja poslovnog odnosa Drustvo koristi usluge tre¢e strane —



drustva Fourthline B.V., financijske institucije sa sjediStem u Kraljevini Nizozemskoj, koje za racun
Drustva provodi elektroni¢ku identifikaciju klijenata i liveness test (test provjere postojanja subjekta) te
obraduje Vase identifikacijske i biometrijske podatke isklju€ivo na temelju nasih uputa i u svrhe utvrdene
ovim Pravilima privatnosti.

5. Prenose li se Vasi osobni podatci u trece zemlje?

5.1. Ne, Vasi osobni podaci ostaju na podrucju Europske Unije. S obzirom da Drustvo koristi usluge
izvrSitelja obrade (primjerice pruzatelja usluga elektronic¢ke identifikacije i liveness testa (test provjere
postojanja subjekta)), isti imaju sjediSte na podruc¢ju Europske unije i podlijezu Opcoj uredbi o zastiti
podataka.

6. Kako stitimo Vase osobne podatke?

Zastita Va8ih osobnih podataka nam je izuzetno vazna. Neke od mijera zastite koje provodimo su
sliedece:

Implementacija pseudonimizacije baze podataka kada god je to moguce;

Primjena suvremenih metoda zastite i kontrole pristupa podatkovnim resursima koji sadrZze osobne
podatke;

Kontinuirani nadzor nad svim resursima (fiziCkim prostorima gdje su Vasi podaci pohranjeni) koji se
koriste za obradu osobnih podataka.

Drustvo obraduje osobne podatke ispitanika na zakonit, posten i transparentan nacin i to u mjeri u kojoj
je to nuzno pri Eemu osobe na koje se podaci odnose mogu dobiti uvid u podatke koji se na njih odnose.

7. Kroz koji period drzimo Vase osobne podatke?

7.1. Za podatke gdje postoji zakonom definirani rok ¢uvanja, Vase podatke ¢uvamo kroz taj period te
ih briSemo u dodatnom periodu od godine dana.

7.2. Vase osobne podatke kao nasih klijenata, za koje ne postoji definirani zakonski rok ¢uvanja, drzimo
za cijelo vrijeme vazenja ugovora kojeg imamo sklopljenog s Vama. Po prestanku ugovora, Vase
podatke briSemo u dodatnom periodu od 6 godina od prestanka ugovora (zastarni period od 5 godina,
uvecan za 1 godisnji period za brisanje).

7.3. Osobne podatke koje obradujemo na temelju naseg legitimnog interesa, uvamo sve dok postoji
nas legitimni interes, te ih briSemo u periodu od 1 godine od prestanka naseg legitimnog interesa.

7.4. Osobne podatke koje obradujemo na temelju Vase suglasnosti, Cuvamo sve dok imamo Vasu
suglasnost. U slu€aju povlacenja suglasnosti, iste briSemo u najkratem moguéem roku.

8. Vasa prava

Ako se odlucite koristiti jednim ili viSe od svojih niZze navedenih prava, Drustvo ima pravo provjeriti Vas
identitet, sve u svrhu zastite osobnih podataka. VaSa prava ostvarujete besplatno. Ipak, ako ucestalo
(primjerice, ako je od proslog Vaseg zahtjeva proslo manje od 6 mjeseci) ili prekomjerno (primjerice,
trazite sve VaSe osobne podatke u pisanom obliku) trazite pristup ili prenoSenje Vasih osobnih
podataka, imamo Vas pravo traziti da podmirite naSe troSkove prije provodenja takve radnje.



Pravo na pristup

Ispitanik od Drustva ima pravo dobiti informaciju o tome obraduju li se osobni podaci koji se odnose na
njega, te ako se obraduju ima pravo na pristup osobnim podacima i slijedecem informacijama: svrsi
obrade, kategorijama osobnih podataka o kojima je rije€, primateljima ili kategorijama primatelja kojima
su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, osobito primateljima u tre¢éim zemljama ili
medunarodnim organizacijama; ako je to moguce, predvidenom razdoblju u kojem e osobni podaci biti
pohranjeni ili, ako to nije mogucée, kriterijima koriStenima za utvrdivanje tog razdoblja; postojanju prava
da se od voditelja obrade zatraZi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade osobnih
podataka koji se odnose na ispitanika ili prava na prigovor na takvu obradu, pravu na podnoSenje
prituzbe nadzornom tijelu; ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji
o njihovu izvoru. U slu€aju da se osobni podaci prenose u treéu zemlju ili medunarodnu organizaciju,
ispitanik ima pravo biti informiran o odgovarajuéim zastitnim mjerama.

Pravo na ispravak

Imate pravo zatraZziti ispravak Vasih neto€nih osobnih podataka, kao i pravo nadopuniti Vase osobne
podatke. Drustvo je duZno ispitaniku priopéiti svaki ispravak osobnih podataka osim ako se to pokaze
nemogucim ili zahtijeva nerazmjeran napor.

Pravo na povlacenje suglasnosti i zaborav

Imate pravo povuci Vasu suglasnost za obradu osobnih podataka kao i traZiti da se trajno briSu Vasi
osobni podaci koje smo obradivali temeljem VaSe suglasnosti.

Prenosivost osobnih podataka: Imate pravo preuzeti i traziti prijenos Vasih osobnih podataka. Svoja
gore navedena prava moZete ostvariti na na¢in da nam Vas zahtjev uputite putem za to predvidenog
obrasca dostupnog na nasoj mreznoj stranici na e-adresu zastita.podataka.dwm@intercapital.hr ili na
pisanim putem na adresu sjedista Drustva.

Prigovor protiv obrade ili postupanja s Vadim osobnim podacima: Imate pravo prigovoriti na obradu
Vasih osobnih podataka kao i opéenito na nas nacin postupanja s Vasim osobnim podacima. Va$
zahtjev nam poSaljite putem e-poste na adresu zastita.podataka.dwm@intercapital.hr gdje u naslovu
poruke navodite Prigovor protiv obrade te u samoj poruci objasnjavate razlog prigovora te Vas zahtjev.

Pravo na prituzbu Agenciji za zastitu osobnih podataka

Prituzba se podnosi nadzornom tijelu za zastitu osobnih podataka. Nadzorno tijelo na podrucju
Republike Hrvatske je Agencija za zastitu osobnih podataka (dalje u tekstu: ,Agencija“) sa sjediStem u
Zagrebu, Ulica grada Vukovara 54 ili na adresu elektronic¢ke poste azop@azop.hr.

Preporucujemo da prije podno$enja prituzbe Agenciji provjerite na njenim mreZznim stranicama koji je
sadrzaj potreban za dostavu prituzbe, odnosno na koji se nacin i kome prituzba podnosi.

Posebna napomena u odnosu na koriStenje biometrijskih podataka

U svrhu Vase identifikacije pri daljinskom zasnivanju poslovnog odnosa i ispunjenja nasih obveza
prema propisima o sprjeCavanju pranja novca koristimo elektroni¢ku identifikaciju koja ukljuCuje
liveness test (test provjere postojanja subjekta) temeljen na biometrijskim znacajkama Vaseg lica. Tom
prilikom obradujemo VasSe identifikacijske i biometrijske podatke te ih dijelimo s pruzateljem usluge
Fourthline B.V. (Nizozemska), koji djeluje kao izvrSitelj obrade za racun Drustva.
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Stupanje na shaqu

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja.

* * %

InterCapital Digital Wealth Management d.o.o. koje zastupa
Ivana Drlje, predsjednica Uprave



